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今回お邪魔したのは、鹿児島県志布志市にある有限会社コーケンサービスです。 

産業廃棄物の収集運搬と蛍光灯の破砕処理を主事業としていましたが、平成 30年から木くず、

がれき等の中間処理も事業拡大してスタートしています。 

なお、蛍光灯の破砕を扱っている処理施設は、鹿児島県内では数社しかありません。 

 

  

同業種と比較したときに強みとなるものを持ちたいと、平成 30 年の夏から「経営革新」を進

めています。「経営革新」とは中小企業が新商品の開発や新サービスの提供など、自社にとって

の新事業の取り組みにより、経営の向上を図るもので、全国の商工会等が支援しています。 

「経営革新」を効果的・効率的に進めていく方法を検討する中で、中小企業診断士でもある当

NPO 法人理事長から紹介されたのが KESでした。 

 

 

1．新規事業の計画的進捗管理 

3 年計画の 1 年目を「許可の取得」、2 年目を「機械設置と稼働」、

3 年目を「製品の販売」とし、年度毎に毎月の実施項目のスケジュ

ールを明確にして管理しています。 
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2．社員教育の充実 

「環境・実務・安全」に関する資格取得・研修に力を入れています。 

実務に直結する専門性のある資格取得することで、作業効率や安全意識を高め、実際に会社

の業務が効率的に回り、ケガ・事故等は起きていないとの事です。 

3．電気使用量の削減 

電灯は、全て LEDに切り替えています。エアコンと扇風機を併 

用しています。 

壁付けしているテレビはネットにもつなぐことができ、テレビ会 

議・教育にも使えます。 

 4．エコドライブチェック 

  エコドライブ10ヶ条を点数化して、個人毎に月評価レベルの向上を図っています。 

最近では評価の呼びかけがない時は、自ら採点したいと言ってくれるとの事。 

  次月に向けて、ドライバーが改善する施策目標も設定しています。 

  ヤードでのアイドリングストップをはじめ、率先してメンテナンス、洗車、フィルタ清掃す 

 る等よい変化が見られますとお話しされました。 

５．地域美化と情報発信 

 会社周辺の清掃を 2 カ月に 1 回、集落草刈りを 3 カ月に 1 回行っ

ています。その活動の様子はホームページのブログに掲載しています。 

ホームページでの情報発信内容は、祭り等のイベント、地域の歴史、

生物多様性及び保護等であり、発信回数を目標管理しています。 

 

今後はホームページ・ブログからの発信情報をさらに充実し、会社の信用向上に活用したい

とのことです。 

「経営革新」は KES のシステムを活用しながら推進し、社員の挨拶やマナー等も教育し、

会社の信頼性をより高めていきたいとお話しされました。 

 

貴重なお時間に取材へのご協力いただき、本当にありがとうございました。 
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